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As informagGes constantes deste relatdrio financeiro foram obtidas a partir dos
dados encaminhados pelas companhias supervisionadas. Na edigdo relativa ao ano
de 2020, os principais destaques foram:

1) A situagdo economico-financeira do setor permaneceu estdvel em 2020, com
niveis adequados de suficiéncia de capital para absorver perdas inesperadas.

2) Os ativos garantidores sob gestdo do setor atingiram o total de RS 1,23 trilhdo em
2020, frente a RS 1,16 trilhdo ao final de 2019, o que representa um aumento de 6%
no volume total.

3) Os efeitos da pandemia foram diferentes nos diversos ramos de seguros. A
rentabilidade do segmento auto, medida pelo resultado técnico, cresceu de 19%
para 25%, um aumento de RS 1,98 bilhdo, enquanto no seguro de pessoas, caiu de
33% para 28%, uma queda de RS 1,62 bilhdo. Os movimentos possuem correlacdo
com a sinistralidade observada nos dois segmentos, com queda da sinistralidade no
seguro auto e aumento no seguro de pessoas.

4) O lucro liquido total do setor em 2020 foi de RS 17,52 bilh3es. Apesar do resultado
técnico/operacional das seguradoras ter permanecido estavel em comparagdo com
2019, o ambiente de baixas taxas de juros contribuiu para uma queda nos resultados
financeiros e patrimoniais, o que gerou uma reduc¢do na lucratividade total do setor
em relagdo a 2019.

5) Apesar da queda nas contribuigdes dos produtos de previdéncia tradicional, este
foi o produto que apresentou maior crescimento percentual de provisGes
matematicas, que representam as obrigacOes da entidade de previdéncia para com
0os participantes, uma vez que tais produtos garantem, em muitos casos,
rendimentos contratuais maiores do que as atuais taxas de juros.

6) O volume de cessGes em resseguros observou um aumento de 29,2% em relagdo
aos valores de 2019, fechando 2020 com uma cess3o total de RS 14,3 bilhdes. As
cessOes para os resseguradores locais, admitidos e eventuais aumentaram 15,2%,
72,7% e 66%, respectivamente.
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Introducao

O presente Relatoério Financeiro tem como objetivo apresentar
tanto aspectos de desempenho quanto de salde financeira dos
setores de seguros, resseguros, previdéncia complementar
aberta e capitalizagdo.

Sdo apresentados nimeros do setor em aspectos relacionados
a receitas, sinistralidade, rentabilidade, provisGes técnicas,
perfil de investimentos, capital e transferéncia de riscos.

Sdo feitos cortes com relagdo ao tipo e ao porte das entidades,
assim como as linhas de negdcio.

Panorama do Setor

O ano de 2020, com um ambiente de juros baixos e a crise
sanitaria, que ocasionou o fechamento parcial da economia,
trouxe muitos desafios para todos os setores supervisionados,
que enfrentaram diminuigdo no ritmo de crescimento de suas
receitas, picos de sinistralidade de alguns ramos e aumento nos
resgates dos produtos de acumulagdo. Por outro lado, as
adversidades ressaltaram a importancia do seguro como um
mecanismo fundamental para garantir a resiliéncia da
economia e proporcionar uma retomada econOmica mais
célere.

Do lado da estabilidade financeira, os setores mostraram
solidez, ndo tendo sido observada deterioragdo da situagdo
econdmico-financeira das entidades supervisionadas.

Também foi um ano marcado por projetos inovadores na
regulagdo, que trouxeram novas tecnologias, novos atores,
facilidades para os consumidores, aumento na oferta de
produtos e simplificagdo regulatéria para as empresas, como os
seguros intermitentes e os seguros paramétricos.

O impulso tecnoldgico no setor também se mostrou presente
nos 11 projetos de inovagdo aprovados para experimentagdao
no Sandbox Regulatério e o inicio de operagdo do Sistema de
Registro de Operagdes — SRO.

As alteragdes normativas que visaram a uma maior abertura no
setor de resseguros, a regulamentagdo de mecanismos
alternativos de transferéncia de riscos, com os Insurance Linked
Securities — ILS, e a flexibilizagdo dos contratos de Grandes
Riscos também devem contribuir para atrair maior capacidade
para o setor de forma a permitir a sustentagdo necessdria a

crescente demanda por investimentos em infraestrutura no
pais.

Ao final do ano, encontravam-se sob a supervisdo da Susep 122
Sociedades Seguradoras, 13 Entidades Abertas de Previdéncia
Complementar (EAPC), 18 Sociedades de Capitalizagdo e 130
Resseguradores, sendo 15 Locais, 40 Admitidos e 75 Eventuais.

Em termos de receitas, o ano fechou com um acumulado de RS
274 bilhGes e crescimento nominal de 0,6%, puxado pelos
seguros (sem VGBL) que cresceram 4,0%, atingindo RS 124
bilhdes. Previdéncia e capitalizagdo contrairam 2,0% e 3,8%,
respectivamente, assim como o VGBL, que observou queda de
1,8%, tendo acumulado RS 113 bilhdes em contribui¢des no ano
—vide Tabela 1.

Tabela 1 — Receitas do Setor (RS bilhées)

fleceitas do Setor Seguros - fsem vGBL Previdéncia  Capitalizagio Total

‘ vGa RS %PIB
2016 101 105 13 21 240 3,82%
2017 105 107 14 21 247 3,76%
2018 13 98 1 1 46 351%
2019 119 115 1 u 73 368%
2020 124 113 1 2 274 3,69%

Dif. 2020 - 2019 48 2,1 03 09 AP
Var. Nominal 20% -1,8% 2,0% -38% 0,6%

Maior detalhamento da evolugdo das receitas, com destaques
mensais, dos segmentos do setor de seguros pode ser
encontrado nos relatdrios “Sintese Mensal”. O relatério de
dezembro de 2020 pode ser encontrado neste link.

Os resseguradores locais reportaram a emissdo de RS 13,7
bilhGes em prémios de resseguros! em 2020, um aumento de
20,2% com relagdo a 2019, quando o volume foi de RS 11,4
bilhdes.

Os prémios de resseguro aceitos do exterior, que equivalem a
exportacdo do servico de resseguros, totalizaram RS 2,5 bilhdes
em 2020, ou seja, RS 0,9 bilhdo a mais do que o volume
exportado em 2019, o que corresponde a um aumento de
56,3%.

Rentabilidade

O Lucro Liquido do setor de seguros em 2020 foi de RS 17,52
bilhdes, uma queda de 33% em relagdo a 2019, quando foi de
RS 26,22 bilhdes. Todos os segmentos observaram queda no
lucro liquido, em grande medida em decorréncia do menor
resultado financeiro.

A Tabela 3, que contém a decomposi¢do do resultado como
percentual das receitas para seguradoras, EAPCs e
resseguradores locais, mostra que a queda observada para as
seguradoras foi impulsionada principalmente pelos resultados

! Neste relatdrio, a menos que indicado o contrario, os prémios de resseguro estdo expressos liquidos de comissdo de resseguro.


http://novosite.susep.gov.br/wp-content/uploads/2021/02/s%C3%ADntese-dezembro-2020.pdf
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financeiros e patrimoniais, j4 que o resultado técnico Tabela 2 — Lucro Liquido (RS bilh8es)

permaneceu praticamente estavel.

Lucro Liquido o = — AR Sociedade Ressegurador
b Capitalizagio Local
As empresas do segmento S2 foram as que observaram a menor 016 | 1653 367 021 17,84 -001 183 114 2080
A 2017 15,24 372 0,67 17,30 0,09 1,50 131 20,21
qgueda percentual no lucro liquido, de 17%. Os segmentos S1, 2018 1734 407 083 1943 012 128 1,40 21,99
. 2019 18,99 6,12 1,23 2331 0,07 137 147 26,22
das maiores empresas e S3/S4, das menores, apresentaram 2020 115 505 076 17,99 002 098 147 17,52
. . Dif. 2020 - 2019 -7,49 1,07 0,47 5,32 0,05 0,39 -2,93 -8,69
quedas de 39% e 38% respectivamente — vide Tabela 2. Var. Nominal | -30% 7% 3% 2% 7% 20% -200% 33%
ROE 2020 23% 12% 6% 17% 2% 26% -19% 15%
Tabela 3 — Decomposigdo do Resultado como Percentual da Receita
Seguradora EAPC Ressegurador Local
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Receitas (RS bilhdes)* 115,11 120,87 0,20 0,45 10,45 13,60
Sinistros / Receitas -41% -41% -108% -54% -80% -94%
Despesas Beneficios/Receitas 0% 0% -30% -3% 0% 0%
Custo Aquisicdo / Receitas -25% -25% -13% -6% -2% -3%
Resultado Resseguro ou Retrocessdo /Receitas 1% | 2% 0% ] L - 3%
[esuladopleenoleticen: | GG—— W N TN . L B, SE
Outras Receitas e Despesas Operacionais / Receitas -3% -3% 2% 1% -2% -2%
Despesa Administrativa / Receitas -18% -18% -80% -30% -8% -6%

-h—esultaa-o Patrimonial / Receitas

Resultado Operacional (RS bilhdes) 32,34 26,41 0,02 1,54 -1,81
Ganhos ou Perdas com Ativos Nio Correntes -0,21 -0,35 0,00 0,00 0,01
Impostos e Participacdes -8,83 -8,07 -0,01 -0,08 0,34
Lucro Liguido no Periodo (RS bilhdes) 23,31 17,99 0,07 0,02 1,47 -1,47
ROE (anualizado) 26% 17% 9% 2% 18% -15%

*Receitas = (Prémio Ganho + Contribuigbes - Planos de Aposentadoria) + (Receitas de Contribuigbes e Prémios de VGBL) + (Demais Receitas/\Var OPT Prev)

O Retorno sobre Patrimonio (ROE) de seguradoras, EAPCs e
resseguradores locais, que mede o lucro como percentual do
patriménio liquido, apresentou queda em relagdo a 2019.

O ROE das seguradoras caiu de 26,0% para 17,4% em 2020. As
EAPCs e resseguradores locais também apresentaram queda,
como pode ser visto na Tabela 4.

Tabela 4 — Retorno sobre o Patriménio (ROE)

ROE Sociedade Ressegurador
s1 s2 $3/s54 Seguradora EAPC LRI Total Setor
Capitalizagio __ Local
2016 364%  12,6% 21% 23,3% -1,4% 511% 17,1% 238%
2017 303%  117%  60% 205% 14,4% 364% 183% 21,0%
2018 342%  121% 5% 22,6% -19,6% 30,8% 18,3% 22,4%
2019 367%  166%  9.2% 26,0% 9,3% 36,8% 18,5% 25,7%
2020 22,6% _ 1L7% _ 56% 174% 1,7% 26,4% -186% 15,1%
2020-2019 | -14,1%  -49%  3,6% -8,6% 7,6% -10,4% -37,1% -10,6%

Analisando as empresas segundo a segmentagdo (S1, S2 e
S3/54), percebe-se que as empresas do segmento S1 obtiveram
os melhores resultados nas medidas do indice Combinado (IC)2,
indice Combinado Ampliado (ICA)3 e Retorno sobre Patriménio
(ROE), conforme pode ser observado na Figura 1. As maiores
empresas (S1) apresentam um ROE de 28%, indice Combinado
(IC) de 72% e indice Combinado Ampliado (ICA) de 65%.

Excluindo-se o VGBL, o resultado técnico do segmento de
seguros apresentou estabilidade de 2019 para 2020, variando
de 26% para 25%. Os dois principais segmentos — pessoas e auto
— tiveram resultados opostos, com o primeiro caindo 5,31 p.p.
e o segundo crescendo 5,90 p.p., o que acabou resultando na
estabilidade do setor como um todo — vide Tabela 5.

Figura 1 — indices de Rentabilidade
120 indices de Rentabilidade 2020 {%)
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20 indice Combinado (IC) é uma medida que visa a avaliar a rentabilidade das seguradoras. O IC mede quanto (%) da receita (prémios e contribuicdes)
estd sendo destinada ao pagamento das despesas (sinistros, despesas administrativas, comissGes e outras despesas operacionais).
3 0 indice Combinado Ampliado (ICA) complementa o IC considerando também o resultado financeiro das seguradoras.



RELATORIO FINANCEIRD

DO SETOR BE SEGURDOS - 2020

Em termos gerais, na comparagdo com 2019, os segmentos
Auto, Garantia Estendida, Microsseguros, Patrimoniais e
Responsabilidade Civil (RC) apresentaram aumento no resultado
técnico, enquanto os demais apresentaram quedas.

Tabela 5 — Resultado Técnico por Segmento de Seguros
(% Receita)

RESULTADO TECNICO (%PrémioGanha) Diferenca
2015 2016 2017 2018 2019 2020

SEGMENTOS DE SEGUROS 2020 vs 2019
Auto 19% 15% 16% 19% 19% 25% 5,90%
Pess0as (sem VGBL) 37% 34% 35% 35% 33% 28% -5,31%
Habitacional 70% 67% 65% 70% 69% 62% -6,65%
Microsseguros 78% 65% 50% 36% a47% 49% 1,45%
Patrimoniais - Qutros 29% 29% 27% 25% 25% 28% 3,80%
Garantia Estendida 21% 13% 5% 23% 25% 26% 1,03%
Financeiros 22% 21% 2% 27% 27% 26% -1,50%
Compreensivos 24% 25% 31% 32% 29% 25% -3,83%
Rural 30% 28% 34% 27% 27% 25% -1,44%
RC 13% 24% 19% 18% 23% 25% 1,21%
Transporte 8% 7% 10% 20% 23% 19% -3,99%
Maritimos/Aeronduticos 3% 2% 12% 2% 8% 7% -0,78%
Riscos Op/Petréleo/Eng/Satélites 6% 2% 3% 5% 7% 0% -6,78%
Seguros Total (Reparticio Simpies) 25% 22% 24% 26% 26% 25% -0,86%

Com a diminuigdo da movimentagdo de veiculos em parte de 2020,
por conta do fechamento parcial da economia, o segmento Auto
apresentou, no cOmputo geral, uma redugdo na sinistralidade. A
razdo entre indenizagdes e prémios ganhos no periodo, que era de
60% em 2019, caiu para 54% em 2020.

Esse cendrio levou ao aumento observado no resultado técnico do
segmento, conforme ilustrado na Figura 2.

Figura 2 — Composigdo do Resultado Técnico — Segmento Auto
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J& os seguros de pessoas, apesar de um crescimento nominal de
receitas da ordem de 5%, apresentaram aumento na
sinistralidade, de 29% para 34% e nos custos de aquisi¢cdo*. A
comparagdo de 2020 com 2019 mostra uma redugdo de 5,31
pontos percentuais no resultado técnico, conforme detalhado na
Figura 3.

Figura 3 — Composigdo do Resultado Técnico — Segmento Pessoas
(sem VGBL)
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Provisdes

As provisGes técnicas representam a parcela do passivo
decorrente das obrigagdes assumidas pelas companhias em seus
contratos de seguros, resseguros, previdéncia e capitalizagdo, tais
como indenizagdes de seguros, beneficios, aposentadorias,
resgates, sorteios, entre outras obrigagdes.

No acumulado geral das provisdes técnicas, o setor apresentou
crescimento nominal de 8% em relagdo a 2019, o que equivale a
um acréscimo de RS 84 bilhdes no saldo ao final de 2019. Seguros
e previdéncia mantiveram o mesmo patamar de crescimento do
setor, com capitalizagdo fechando 2020 com crescimento um
pouco abaixo da média — vide Tabela 6.

Tabela 6 — Provisées Técnicas (RS bilhes)

p"_“'_sfm Téenicas VGBL S_"?”"‘?’ SEE‘"‘” Previdéncia Capitalizagio  Total
2016 487 102 | 589 167 29 i 785

2017 584 109 | 69 183 29 i 906

2018 650 119 i 769 197 29 13

2019 745 129 | g4 213 31 {118

2020 797 143 0 940 229 32 {1202
Dif. 2020 - 2019 52 14 66 16 2 84
Var. Nominal % 1% 8% 8% 5% 8%

As provisOes técnicas dos produtos de acumulagdo, considerando
tanto seguros como previdéncia, encerraram o ano de 2020 acima
de RS 1 trilhdo, com crescimento nominal de 7%. Destaques para
o VGBL, que cresceu RS 52 bilhdes, e para a Previdéncia
Tradicional, com o maior crescimento do segmento: 17% de

4 Os custos de aquisigdo sdo gastos diretamente ligados a contratagdo ou a renovagao de contratos de seguro, previdéncia complementar
aberta, capitalizagdo e resseguro. Os principais custos de aquisi¢do correspondem as despesas com corretagem, agenciamento, representantes

de seguros e demais intermedidrios.
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crescimento nominal e 12% de crescimento real, conforme indica

a Figura 4.

Figura 4 — Provisées Técnicas (RS bilhées)

Parte desses ativos reflete a poupanga gerada na fase de
acumulagdo de recursos dos planos PGBL e VGBL, os quais sdo
aplicados em Fundos Previdencidrios. A outra parte é
representada pelos ativos garantidores da carteira prépria das
supervisionadas, utilizados para garantir a cobertura das demais
provisdes técnicas ndo relacionadas a fase de acumulagdo dos
planos PGBL e VGBL.

A Figura 6 ilustra a evolugdo dos ativos garantidores nos trés
ultimos anos. Em 2020, o total de ativos era de RS 1,23 trilhdo, um
crescimento de 6% em relagdo a 2019.

Figura 6 — Ativos Garantidores (RS bilhées)
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A Figura 5 mostra ainda a divisdo entre as ProvisGes Matemdticas
de Beneficios a Conceder (PMBaC) e as Provisdes Matematicas de
Beneficios Concedidos (PMBC). Enquanto a PMBaC reflete a
poupanc¢a daqueles que ainda estdo acumulando recursos para
aposentadoria, a PMBC mostra o montante daqueles que ja estdo
em gozo de beneficio. Vé-se que a maioria dos participantes do
VGBL e do PGBL ainda estdo em fase de acumulagdo de recursos,
enquanto na Previdéncia Tradicional, 27% ja estdo no periodo de
desacumulagdo.

Figura 5 — Provisées Matemdticas (VGBL/PGBL/Previdéncia
Tradicional)
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Investimentos

Os ativos garantidores das seguradoras, entidades abertas de
previdéncia complementar, sociedades de capitalizagdo e
resseguradores locais servem de lastro para a cobertura das
provisdes técnicas constituidas.
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Tabela 7 — Composigcdo dos Ativos Garantidores

B Ativos Totais

Carteira Prépria

Fundos Previdenciarios

2018 2019 2020 2018 2019 2020
Titulo Publico 71% 73% 72% 82% 78% 74%
Renda Fixa Privado 14% 12% 14% 16% 18% 20%
Renda Variavel 13% 13% 12% 1% 3% 5%
Iméveis 1% 1% 1% 0% 0% 0%
Outros 1% 1% 2% 0% 1% 2%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

A Tabela 7 mostra a composi¢cdo dos ativos garantidores nas
carteiras proprias das entidades supervisionadas e a composi¢cdo
dos ativos integrantes dos fundos previdenciarios. Em ambos os
casos, os titulos publicos sdo preponderantes. Nota-se, no
entanto, um crescimento de outras modalidades de investimentos
na composicdo dos fundos previdenciarios em 2020, o que pode
refletir efeitos da redugdo dos juros observada nos ultimos anos.

As Tabelas 8 e 9 mostram a composigdo dos titulos publicos tanto
das carteiras proprias das entidades supervisionadas, como dos
fundos previdenciarios, em fungdo de seus indexadores e prazos.
A estabilidade observada na composicdo dos indexadores da
carteira prépria contrasta com grandes variagdes na composi¢do
dos fundos previdenciarios no periodo. Observa-se igualmente
uma redugdo nos titulos de mais longo prazo, com aumento de
titulos de curto prazo na composicdo dos fundos previdenciarios.



RELATORIO FINANCEIRD

DO SETOR BE SEGURDOS - 2020

Tabela 8 — Indexadores dos Titulos Publicos

Indexador Carteira Prépria Fundos Previdencidrios
2018 2019 2020 2018 2019 2020
IGPM 15% 13% 15% 0% 0% 0%
IPCA 29% 29% 28% 11% 18% 23%
Prefixado 40% 46% 46% 33% 17% 14%
SELIC 14% 10% 7% 47% 57% 62%
Nao discriminado 2% 2% 4% 8% 8% 1%
Tot 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Tabela 9 — Prazos dos Titulos Publicos

Carteira Propria Fundos Previdenciarios
2018 2019 2020 2018 2019 2020

Até 1 ano 7% 7% 14% 7% 9% 20%

Preazo de Vencimento

la3anos 31% 29% 24% 44% 35% 26%
3a5anos 24% 16% 16% 25% 29% 35%
Acima de 5 anos 37% 48% 44% 25% 26% 20%
Indefinido 0% 0% 2% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Capital Regulatodrio

O capital minimo requerido (CMR) é uma reserva financeira
adicional exigida pela Susep as seguradoras, de forma a garantir
que elas serdo capazes de honrar os compromissos assumidos,
mesmo diante de oscilagcGes e situagdes adversas e inesperadas no
comportamento de seus ativos e passivos. O CMR é calculado em
fungdo dos diferentes riscos aos quais a seguradora esta exposta,
tais como elevagdes inesperadas na sinistralidade, variagdes dos
valores de mercado de ativos e passivos, perdas decorrentes de
falhas operacionais, risco de crédito de contrapartes, dentre
outros.

J& o patriménio liquido ajustado (PLA) é o tamanho da reserva
financeira adicional que as seguradoras efetivamente possuem, e
corresponde ao patrimonio liquido contabil (PL) apds os ajustes
contdbeis e econdmicos adequados para fins da analise da saude
financeira das empresas.

Figura 7 — Capital Minimo Requerido (CMR) e Patriménio Liquido
Ajustado (PLA)
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Conforme a Figura 7, verificamos, ao longo dos ultimos anos, que
o PLA se manteve consistentemente maior que o CMR, o que
denota a resiliéncia e a estabilidade financeira do setor.

No ambito geral, o setor manteve um PLA superior ao CMR em
103%, frente aos 106% observados em 2019, apesar de todos os
desafios do ano de 2020.

Resseguro

O total de prémios cedidos em 2020 para resseguradores que
operam no Brasil foi de RS 16,8 bilhdes, dos quais RS 14,3 bilhdes
tiveram origem em seguradoras brasileiras, um aumento de 29,1%
em relagdo aos valores cedidos em 2019, quando totalizaram RS
11,1 bilhdes. Do montante de 2020, RS 9,6 bilhdes foram cedidos
aresseguradores locais, RS 4,1 bilhdes a resseguradores admitidos
e RS 0,6 bilhdes a resseguradores eventuais, o que corresponde a
aumentos de 15,2%, 72,7% e 66%, respectivamente, em relagdo a
2019.

O crescimento da cessdo a resseguradores admitidos e eventuais
fez com que o percentual cedido a resseguradores locais,
historicamente em torno de 75%, fechasse o ano em 67% - vide
Figura 8.

Figura 8 — Cess@o em Resseguro por tipo de Ressegurador
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O percentual de retengdo mede quanto da receita com prémios
permanece com as seguradoras e quanto é transferido para o setor
de resseguros. A Figura 9 mostra o percentual de retengdo das
cedentes para os segmentos de pessoas e danos. Nota-se que em
2020 a retengdo no segmento de danos ficou em 83%, face aos
86% observados em 2019, o que resulta da maior participagdao de
ramos de seguros que usam mais intensivamente resseguros,
como os seguros de grandes riscos.
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Figura 9 — Percentual de Retengdo Figura 10 — Percentual de Cessdo em Resseguro por Porte da
Cedente
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Entre as cedentes classificadas nos segmentos S1, S2 e S3/54, nota-
se que o terceiro grupo, formado pelas menores empresas, é o que
retém menos riscos, com as empresas do segmento S1 retendo a
quase totalidade dos prémios, conforme mostra a Figura 10.
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